
10 tips voor goed gebruik van Hoy!

 Nieuwe gebruikers uitnodigen
Nieuwe leerling, ouder of collega? Vergeet deze 

nieuwe gebruiker dan niet uit te nodigen voor 

Hoy! Pas daarna kan diegene inloggen en de app 

gebruiken. 

 Check de klassenindeling 
 voor het nieuwe schooljaar
Vergeet niet om te checken of iedereen definitief is 

geplaatst in Magister of Somtoday én bij de juiste 

klas en mentor is ingedeeld.

 Checklist missende gebruikers
Kun je een gebruiker niet vinden in de lijst van (niet-)

uitgenodigde gebruikers? 

Loop dan onze checklist langs om het snel op te 

lossen!

 Bekijk wie de app 
 nog niet gebruikt
Klik in het dashboard bij Gebruikers op het filter 

icoontje van de lege enveloppe. Zo zie je makkelijk 

wie de app nog niet gebruikt, zodat je deze groep 

kunt helpen met het downloaden of inloggen. Of 

stuur ze een reminder (zie stap 5).

 Herinner gebruikers 
 om de Hoy app te downloaden
Stuur een bericht naar iedereen die de app nog niet 

gebruikt. Zij ontvangen dit als mail en onder die mail 

staan linkjes naar de app stores, zodat ze de Hoy app 

gelijk kunnen downloaden! 

 Plaats een welkomstbericht 
 van de directie
Zorg dat je regelmatig een nieuwsartikel of 

bericht plaatst, zodat ouders en leerlingen de 

app veel gebruiken. Een mooi voorbeeld is een 

welkomstbericht!

 Verstuur regelmatig 
 een vragenlijst
Zorg dat Hoy, zeker in de eerste periode, veel wordt 

gebruikt. Verstuur daarom regelmatig een formulier, 

bijvoorbeeld voor kluisjesverhuur, AVG-toestemming 

of inschrijvingen voor werkweken. 

 Zet alvast een 
 doorlopend formulier klaar
Een doorlopend formulier kan op elk moment door 

een ouder of leerling worden ingevuld. Je gebruikt 

ze voor o.a. verlofaanvragen of absentiemeldingen. 

Zo zorg je ervoor dat ouders en leerlingen ook 

hiervoor de Hoy app kunnen gebruiken! 

 Help mentoren op weg
Wijs mentoren via een bericht erop dat ook zij 

de Hoy app regelmatig inzetten. Bijvoorbeeld 

voor het inplannen van oudergesprekken via 

de afsprakenplanner of het aanmaken van een 

groepsbericht met hun mentorklas.

 Schrijf je in voor 
 onze onderhouds updates
Via status.infowijs.nl kun je je inschrijven voor onze 

updates rondom onderhoud en werkzaamheden aan 

onze services.
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